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Resumo. A Psicologia, além da procura de afirmacdo como ciéncia, pretende contribuir para a
resolucdo de problematicas ao nivel do individuo que se quer inserido na sociedade. O surgimento da
Psicologia Positiva tem deslocado a tdnica da dificuldade para a potencialidade, valorizando a
oportunidade de desenvolvimento do sujeito, sendo que, do ponto de vista da investigacdo, se
assiste a uma certa insatisfacdo com a metodologia quantitativa, sobretudo, quando ndo atende a
idiossincrasia da pessoa e ndo permite perceber profundamente os processos de mudanca. Ao
mesmo tempo, no que se refere a intervencdo, verifica-se uma demanda crescente de propostas
baseadas na evidéncia. Perante o exposto, o objetivo deste minicurso é ilustrar como a Psicologia,
em diferentes vertentes, pode recorrer a metodologia qualitativa, para substanciar a investigacao
desenvolvida, através da apresentacdo de trés recursos: a) entrevista semiestruturada (construida a
partir da abordagem fenomenoldgica e utilizada como avaliacdo pré-teste, pds-teste e follow-up num
programa de educagdo parental, aplicado no ambito de um grupo de danca inclusiva); metodologia
observacional (util para avaliacdo formativa de programas e andlise do processo de mudanca de
comportamentos ao longo dos programas, permite recolha de dados grupal ou individual, ilustrando-
se a criagdo de instrumentos, o treino de observadores, a determinagdo da validade dos dados e a
analise dos mesmos); e c) Q-set da Resiliéncia Familiar (método misto, originalmente construido para
a avalia¢do do funcionamento resiliente das familias em risco psicossocial. Ao contemplar o bindmio
risco-protecdo e possibilitar o contraste inter-juizes, conduz a avaliagbes mais ajustadas e
concertadas das familias com importantes implicagGes para a pratica, podendo constituir-se como
guia orientador da intervenc¢do ou, ainda, enquanto medida de avaliagdo da sua eficacia). Estes
recursos serdao apresentados, dando oportunidade aos participantes de os conhecerem mais
detalhadamente, sendo ilustrada a sua aplicacdo e analise de dados (ex: através de trechos das
entrevistas ou videos e das classificagGes nos Q-sort), a validagdo da cotagdo das respostas, e
conhecimento da pertinéncia da aplicacdo no ambito da avaliacdo da intervencdo psicoeducativa
apresentando resultados alcancados em estudos realizados.
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